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MEDUNARODNI URED
ZA OBRAZOVANJE - IBE

IBE kao Medunarodni ured za sadrzaj obrazovanja je osnovan u Zenevi 1925. godine
kao privatna institucija. Godine 1929. on postaje prva meduvladina organizacija u polju
obrazovanja, a 1969. godine IBE se pridruzuje UNESCO-u kao integralna, i dalje nezavisna
institucija sa tri glavne linije djelovanja: organizacija zasjedanja Medunarodne konferencije o
obrazovanju; prikupljanje, analiziranje i Sirenje obrazovne dokumentacije i informacija,
posebno o inovacijama koje se ti¢u kurikula 1 nastavnih metoda; i preduzimanje razmatranja i
studija na polju komparativnog obrazovanja.

U sadasnje vrijeme, IBE: (a) ureduje Svjetske podatke o obrazovanju, bazu podataka
koja na komparativnoj osnovi predstavlja nacionalne obrazovne sisteme; (b) za zemlje u
razvoju organizira predavanja o razvoju Skolskih programa; (c) posredstvom svoje banke
podataka INNODATA prikuplja i $iri informacije o znaajnim inovacijama u oblasti
obrazovanja; (d) koordinira pripremanje nacionalnih izvjeStaja o razvoju obrazovanja; (e)
priprema priznanje Medalju Komenski koja se dodjeljuje izuzetnim nastavnicima i
istraziva¢ima u obrazovanju; 1 (f) tromjesecno publikuje cCasopis iz komparativnog
obrazovanja - Prospects, tromjesecni informativni list — Educational innovation and
information, vodi€ za ucenike strance — Study abroad, kao 1 druge publikacije.

U okviru svojih edukativnih predavanja o razvoju Skolskih programa, Ured uspostavlja
regionalne i lokalne mreze za upravljanje promjenama u oblasti $kolskih programa i razvija
novu informativnu sluzbu koja je platforma za razmjenu informacija o sadrzaju obrazovanja.

Medunarodnim uredom za obrazovanje (IBE) rukovodi Vijeée sastavljeno od
predstavnika 28 drzava ¢lanica koje imenuje Generalna konferencija UNESCO-a.

IBE, kao institucija koja djeluje na promociji razmjene informacija o obrazovnim

praksama, je ponosna §to se pridruzila radu Medunarodne akademije za obrazovanja (IAE) 1
publikovanju ovog dokumenta.

http: /www.ibe.unesco.org



Predgovor za ovu seriju

Ova brosura o genereckim aspektima uspjeSne nastave je pripremljena radi njenog
ukljuenja u seriju o obrazovnim praksama koje je razvila Medunarodna akademija za
obrazovanje, a koju distribuiraju Medunarodni ured za obrazovanje i Akademija. Jedna od
misija Medunarodne akademije za obrazovanje je promoviranje akademske izvrsnosti u svim
domenima obrazovanja. U okviru te misije, Akademija na prikladan nacin vr$i sintezu
istrazivanja o obrazovnim temama od medunarodnog znacaja. Ova knjizica je prva iz serije o
obrazovnim praksama koje na opcenit nain poboljSavaju ucenje. Ona je usmjerena na

.....

Autor, Jere Brophy, eminentan profesor koji djeluje u okviru obrazovanja nastavnika
na drzavnom Univerzitetu u Micigenu je ¢lan Medunarodne akademije za obrazovanje. On je
priznat istovremeno i zbog svoga licnog doprinosa istrazivanju u obrazovanju i po svojim
sintezama koje su doprinijele elaboraciji obrazovnih politika po pitanju nastave u razredu. Bio
je jedan od tvoraca koncepta istrazivanja proces/proizvod, kojim se istrazuje veza izmedu
nastavnih praksa i rezultata koje postigne ucenik. Takoder je doprinio istrazivanju i razvoju
znanja koja se ticu: stavova nastavnika, njihovih vjerovanja i njihovih ocekivanja, ukljucujuci
efekte pogresnih predrasuda koje se ipak deSavaju; analizi pedagoSkih instrumenata i
nastavnih aktivnosti; i nastavi Skolskih tema koje doprinose razumijevanju, procjenjivanju i
primjeni u Zivotu.

Akademija je zahvalna profesoru Brophy-ju za planiranje, pisanje i revidiranje ove
brosure. Profesor Brophy zeli zahvaliti saradnicima medu kojima su: Lorin Anderson, Eric De
Corte, Barry Fraser 1 Herbert Walberg. Zahvaljuje im za njihove komentare na pocetni tekst
ove brosure, a saradnici June Benson za njenu pomo¢ u izradi rukopisa.

Sluzbenici Medunarodne akademije za obrazovanje su ponosni da je ova brosura
bazirana na istrazivanjima koja su vrSena primarno u ekonomski razvijenim zemljama.
Brosura se, medutim, posebno fokusira na aspekte nastave koji se ¢ine da su univerzalni u
mnogim formalnim obrazovnim sistemima i koji, konzekventno tome, mogu biti primijenjeni
na opcenit nacin u ¢itavom svijetu. Principi, medutim, trebaju biti predmet evaluacije u
funkeciji lokalnih uslova i trebaju biti prilagodeni tim uslovima. Bez obzira na obrazovni okvir,
glavni principi u praksi trebaju biti adaptirani i pazljivo primijenjeni, a potrebna je i stalna
evaluacija njihove efikasnosti.

HERBERT J. WALBERG
Urednik, Serija o obrazovnim praksama,
Illinois Univerzitet, Chicago
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Uvod

Ova knjizica je sinteza principa efikasne nastave, a plod je istrazivanja ostvarenog u
Skolskim ucionicama. Ona obraduje genericke aspekte Skolskog programa, nastave i
ocjenjivanja, kao i organizacije Skolskog razreda i prakse upravljanja koji su stubovi
uspjesnog obrazovanja. Ovo djelo stavlja akcenat na Skolske rezultate prepoznajuci potrebu
povoljne klime u razredu i pozitivhog stava ucenika prema ucenju, nastavnicima i prema
svojim drugovima iz razreda.

Dobar dio istrazivanja koja su omogucila da se obznane ovi principi proizilaze iz studija
o odnosima izmedu metoda upotrijebljenih u razredu (testiranih kroz sisteme opservacije) i
rezultata ucenika (preciznije, rezultata dobijenih na standardiziranim testovima). Medutim,
odredeni principi su ukorijenjeni u logici pedagoSke koncepcije (na primjer potrebi
harmonizacije ciljeva Skolskih programa, sadrzaja ucenja, pedagoskih metoda i tehnika
ocjenjivanja). Osim toga, teorije koje proizilaze iz nastave i ucenja (na primjer drustveno-
kulturna, druStvena i konstruktivisticka teorija) kao i standardizirane deklaracije na Cijem
Sirenju rade organizacije, a koje predstavljaju osnovne teme koje se tretiraju u skoli, su Cinile
predmet posebne paznje. Prioritet je dat principima koji su se pokazali da mogu biti
primjenljivi u normalnim uslovima nastave i koji su ucenicima pomogli da postignu
ocekivane ciljeve.

Principi leze na nekim osnovnim hipotezama koje se odnose na optimizaciju Skolskih
programa i nastave. Prvo, Skolski programi objedinjuju vise vrsta ucenja koji se pozivaju na
viSe tipova nastave, a ne samo na jednu metodu ( na primjer, direktno poducavanje, drustvena
izgradnja znacenja) koja ne moZe biti metoda odabrana za svaku priliku. Optimalan program
¢e predstavljati mjeSavinu pedagoskih metoda i aktivnosti ucenja.

Drugo, u bilo kojoj Skolskoj temi ili domenu ucenja, obrazovne potrebe ucenika se
postepeno mijenjaju kako se njihove kompetencije razvijaju. Konzekventno tome, ono $to ¢ini
optimalnu mjeSavinu nastavnih metoda 1 aktivnosti ufenja ¢e evaluirati kroz godine
Skolovanja, zavisno od faza ucenja i individualnog napredovanja.

Trece, ucenici u svome ucenju trebaju evoluirati prema visSem nivou sposobnosti prateci
Skolski program odredenim ritmom za koji im je data podrSka. To implicira da u svakom
momentu, sadrzaj Skolskog programa i aktivnosti ucenja trebaju biti dovoljno teski da bi
ucenici imali izazov 1 da bi se produbilo njithovo znanje, ali da ne budu preteski da se ucenici
ne bi zbunili i frustrirali. Nastava se treba koncentrirati na zonu koja je bliska razvoju i koja
odgovara lepezi znanja i sposobnosti koje ucenici nisu sposobni sami postici, ali koje mogu
posti¢i uz pomo¢ svojih profesora.




1. Stimulirajuc¢a klima u razredu

Ucenici bolje uce u okrilju zajednice koja je
kohezivna, blagonaklona i povoljna za ucenje.

Rezultati istrazivanja

Povoljni konteksti u¢enja promicu etiku blagonaklonosti koja okruzuje interakcije
nastavnici/ucenici 1 u€enici/ucenici 1 koja nadilazi razlike po polu, rasi, etnickoj i kulturnoj
pripadnosti, drustveno-ekonomskom statusu, hendikepe i sve druge individualne razlike. Od
ucenika se ocekuje da na odgovoran nacin koriste didakticka sredstva, da upotpunosti
ucestvuju u aktivnostima ucenja i da daju doprinos li¢noj, drustvenoj i akademskoj dobrobiti
svih ¢lanova zajednice koja €ini njihov razred.

U razredu

Da bi stvarali klimu koja omoguc¢uje njihovim ucenicima da udu u zajednicu ucenja
koja je dobro povezana i koja ih podrzava, nastavnici trebaju pokazati licne kvalitete, ono Sto
¢e od njih napraviti modele i agente efikasne socijalizacije: vesela i prijateljska narav,
emocionalna zrelost, iskrenost 1 interes za ucenike istovremeno i kao individue i kao ucenike.
Nastavnik iskazuje interes i naklonost prema ucenicima, on je osjetljiv na njihove potrebe i
njihove emocije 1 on ih socijalizira da bi oni mogli povrditi te iste kvalitete u njihovim
interakcijama jednih prema drugima.

Tokom pravljenja priprema za Cas i obradujuci sadrzaj predavanja na ¢asu, nastavnik
se stavlja u odnos prema prethodnim znanjima i iskustvima ucenika, kao 1 prema njihovoj
originalnoj kulturi i gradi svoj odnos na toj osnovi. Sireéi zajednicu u¢enja od kole do kuce,
nastavnik uspostavlja i odrzava odnose saradnje sa roditeljima i ohrabruje njihovo aktivno
ukljucenje u proces ucenja njihove djece.

Nastavnik promovira ponaSanje pogodno za ucenje zahvaljujuci aktivnostima koje
daju znacaja onome §ta ¢e u€enik nauciti iz tih aktivnosti, smatrajuéi greske kao prirodan dio
procesa ucenja 1 ohrabrujuci ucenike da saraduju tokom rada i da jedan drugome pomazu.
Treba uciti ucenike da postavljaju pitanja bez ustrucavanja, da daju doprinos na casu bez
straha da ¢e njihove ideje biti smijeSne 1 da Cesto rade u parovima i u malim grupama u
mnogim njihovim aktivnostima ucenja.

Reference: Good i Brophy (u stampi 2000); Sergiovanni (1994).




2. Prilika za ucenje

Studenti viSe nauce kad je glavni dio raspoloZivog vremena posvecen
aktivnostima povezanim sa Skolskim programom i kada sistem
organiziranja razreda insistira na odrZavanju zalaganja ucenika u tim
aktivnostima.

Rezultati istrazivanja

Najvaznija odrednica ucenja u svakom akademskom domenu je stepen izlozenosti
Skoli. Duzina dana provedenog u Skoli i duzina Skolske godine kreiraju gornje granice
moguénosti ucenika za njegovo ucenje. Unutar ovih granica, moguénosti uc¢enja koje ucenik
realno iskusi zavise od trajanja raspolozivog vremena koje on posveti za uceSce na
predavanjima i aktivnostima uc¢enja. Kompetentni nastavnici organiziraju raspolozivo vrijeme
u odnosu na aktivnosti koncipirane za postizanje pedagoskih ciljeva.

Istrazivanje pokazuje da nastavnici koji prilaze organizaciji odvijanja nastave kao
procesu koji omogucuje uspostavljanje okruzenja za efikasno ucenje imaju tendenciju da
postizu bolje rezultate nego nastavnici koji insistiraju na njihovoj ulozi osobe koja se trudi da
vlada disciplinom. Uspjes$ni nastavnici nemaju potrebu da gube mnogo vremena za rjeSavanje
problema ponasanja, jer oni koriste tehnike organizacije nastave kojom se postize saradnja
ucenika i njihovo zalaganje u aktivnostima. Rad sa ¢itavim razredom u formi kolektivnog
ucenja je povoljniji ukoliko nastavnik jasno predstavi svoja o¢ekivanja $to se ti¢e ponaSanja u
razredu opcenito, a posebno §to se tice uceSca na €asu 1 u aktivnostima ucenja. On poducava
procedurama koje dovode do pozitivnih zalaganja tokom aktivnosti i do vjestih prelaza
izmedu njih te osigurava prac¢enje uz pomo¢ podsjecanja i kratkih vra¢anja nazad.

U razredu

Ima viSe stvari koje zavrjeduju da se nauce nego Sto to vrijeme dozvoljava, pa zbog
toga ograni¢eno vrijeme koje se provede u razredu treba da bude efikasno upotrijebljeno.
Uspjesni nastavnici najvec¢i dio vremena posvecuju predavanjima i aktivnostima ucenja, radije
nego neakademskim aktivnostima koje ne odgovaraju ciljevima Skolskog programa. Njihovi
ucenici svake godine provedu mnogo viSe vremena u realizaciji aktivnosti vezanih za Skolski
program nego ucenici kod nastavnika koji manje insistiraju na obrazovnim ciljevima.

Kompetentni nastavnici kod ucenika izgraduju volju za ucenje i za to koriste najveci
dio raspolozivog vremena. Oni pocinju i zavrSavaju predavanja na vrijeme, prave kratke
prelaze i svoje ucenike uce kako se brzo pocinje i kako se zadrzava koncentracija kada se radi
neki zadatak. Dobro planiranje i dobro pripremanje im omogucuje da vjeSto realiziraju
nastavu, bez prekidanja radi konsultiranja priru¢nika ili trazenja potrebnog predmeta kojim ¢e
se pomo¢i u objaSnjavanju ili za demonstraciju. Njihove aktivnosti i njihova nastava pokazuju
stimulirajucu raznovrsnost i optimalni izazov koji u¢enicima pomazu da ostanu koncentrirani
na svoj rad 1 da se minimiziraju prekidi izazvani dosadom i nepaznjom.




Nastavnici koji postizu dobre rezultate su jasni i koherentni u objaSnjavanju svojih
ocekivanja. Na pocetku godine, oni modeliraju procedure ili ako je potrebno daju direktnu
instrukciju o pozeljnim procedurama, a kasnije, oni mogu signalizirati ili podsjetiti svoje
ucenike da slijede te procedure. Oni konstantno kontroliraju razred §to im omogucava da
reaguju na probleme koji se pojave prije nego Sto se razred poremeti. Kada je to moguce, oni
interveni$u na nacin da ne prekidaju ritam casa i da ne ometaju ucenike koji rade na nekom
zadatku. Oni svoje ucenike poducavaju strategijama i procedurama za unapredenje uzajamnih
aktivnosti kao Sto su: kolektivno uceS€e razreda u realizaciji nastave, angaZman na
produktivnom razgovoru sa drugovima iz razreda, pravljenje spretnih prelaza izmedu
aktivnosti, rad u parovima ili malim grupama. Ovi nastavnici poducavaju ispravhom
rukovanju opremom. Oni vode ra¢una o liénim postupcima ucenika i poducavaju ih da
zavrSavaju zadatke na vrijeme i da znaju kada 1 kako traziti pomo¢. Nastavnici ne stavljaju
akcent na nametanje sistema kontrole situacije nego radije na izgradnju kapaciteta ucenika da
upravljaju svojim vlastitim u¢enjem, na nacin da Zeljeni rezultati budu postignuti i da ocjene,
biljeske o ucenju i drugi postupci pracenja polako i postepeno postanu manje vazni tokom
godine.

Ovi nastavnici se ne ograni¢avaju na povecanje vremena provedenog na svakom
zadatku nego mnogo vremena posvecuju aktivnim uputama i elaboraciji sadrzaja nastave
posvecene ucenicima i pomazu im da interpretiraju i daju odgovore. Njihovi Casovi pokazuju
da je vise vremena posveceno odvijanju dijaloga i da se manje vremena provodi rade¢i sam u
svojoj klupi. Najveéi dio nastave se odvija kroz interaktivne dijaloge sa svojim ucenicima
radije nego kroz prezentacije i duga predavanja.

Napomena: Princip maksimuma prilika za ucenje ne implicira maksimum obima
Skolskog programa (to jest, stavljanje akcenta na produbljivanje razvoja ideja). Dilema
amplituda/dubina se treba rijesiti u trenutku planiranja Skolskog programa. Bit principa prilike
za ucenje je da, bez obzira kako je postavljena dilema amplituda/dubina i bez obzira kakav je
rezultujudi kurikulum, ucenici prave najbolje napredovanje prema oc¢ekivanim rezultatima ako
je vecina raspolozivog vremena u razredu posvecena aktivnostima koje su povezane sa
kurikulumom.

Napomena: Prilika za ucenje se ponekad definiSe kao stepen preklapanja onog Sta je
bio sadrzaj nastave 1 $ta je testirano. Ova definicija moZe biti korisna ukoliko i1 sadrzaj nastave
i sadrzaj testa odrazavaju glavne ciljeve nastavnog programa. Ukoliko to nije slucaj,
postizanje optimalnog poklapanja moZe zahtijevati promjene sadrzaja kurikuluma ili sadrzaj
testa, ili obadvoje (vidjeti slijedeéi princip).

Reference: Brophy (1983); Denham i Lieberman (1980); Doyle (1986).




3. Definicija Skolskog programa

Sve komponente $kolskog programa su harmonizirane radi kreiranja
koherentnog programa koji omogucava postizanje svrhe i ciljeva
obrazovanja.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanja pokazuju da se donosioci odluka u oblasti obrazovanja, izdavaci skolskih
udzbenika 1 nastavnici Cesto previSe koncentriraju na kompletnu realizaciju Skolskog
programa ili na aktivnosti ucenja i da izgube iz vida najSiru svrhu i ciljeve koji su
pretpostavljeni da vode proces planiranja Skolskog programa. Opcenito, nastavnici planiraju
koncentriraju¢i se na program koji teZe realizirati i na etape sadrzane u aktivnostima koje
njihovi ucenici trebaju sprovesti, bez posvecivanja velike paznje ciljevima ili Zeljenim
rezultatima nastave. Izdavaci skolskih udzbenika, kao odgovor na pritisak posebnih interesnih
grupa, teze da nastave povecavati pokrivenost nastavnih sadrzaja. Kao rezultat toga, mnoge
teme su tretirane ali ne produbljeno. Sadrzaju izlaganja Cesto nedostaje koherentnost i
nedostaje moguénost utvrdivanja, a poduCavanje sposobnostima je odvojeno od sadrzaja
znanja umjesto da je to dvoje integrirano. I opcéenito, ni tekstovi za ucenike ni pitanja i
sugerirane aktivnosti u prirucnicima za nastavnike nisu strukturirani prema ideji vodilji koja
je uvezi sa vaznim ciljevima.

Ucenici kojima se predaje kako da koriste takve udzbenike mogupomisliti da trebaju
memorisati navode o Cinjenicama bez trazenja njihove uzajamne veze ili pak da primijene
kompetencije nepovezano, umjesto da nauce koherentne mreze znanja povezanih 1
strukturiranih u odnosu na ideje vodilje. Ovi problemi se ¢esto pogorSavaju programima
evaluacije nametnutim izvana koji insistiraju na prepoznavanju elemenata znanja ili izoliranih
rezultata ili izoliranih pomo¢nih znanja. Takvi problemi se mogu minimizirati razvojem
Skolskih programa orijentisanih prema ciljevima koje treba ostvariti, u kojima je planiranje
Skolskih programa vodeno opfom svrhom 1 ciljevima nastave, a ne raznim pritiscima za
realizaciju programa ili za organiziranje testiranja.

U razredu

Skolski program nije cilj za sebe. On je sredstvo da se u¢enicima pomogne da nauce
ono Sta se smatra suStinsko za njihovo pripremanje za ispunjavanje njihovih uloga kao
odraslih lica u drustvu i da se ostvari njihov potencijal kao individua. Realizacija tih ciljeva
korespondira sa rezultatima ucenika: znanje, sposobnosti, stavovi, vrijednosti i predispozicije
za aktivnost, a Sta drustvo Zeli da razvije kod svakog gradanina. Generalni ciljevi su smisao
postojanja Skolskog programa, da bi svijest o onome §ta je potrebno za postizanje tih ciljeva
mogla sluziti kao vodilja u svakoj etapi planiranja Skolskog programa i da se on primijeni.
Ciljevi ¢e biti sigurnije dostignuti ako je izvrSena selekcija svih elemenata Skolskog programa
(osnovne komponente programa, pedagoske metode, aktivnosti ucenja i tehnike evaluacije)
posto se oni smatraju kao neophodna sredstva za pomo¢ ucenicima da ostvare generalne
ciljeve i svrhu nastave.

10




To implicira planiranje Skolskog programa i nastave radi razvijanja sposobnosti §to ih
ucenici mogu upotrijebiti u njihovom skolskom i izvanskolskom Zivotu, danas i sutra. U tom
pogledu, vazno je staviti akcent na razumijevanje, prosudivanje i1 prakti¢nu primjenu u Zivotu.
Razumjeti znaci da ucenici istovremeno nauce posebne elemente u mrezi sadrzaja koji su u
uzajamnoj korelaciji 1 veze koje ith povezuju. Tako, ucenici bi mogli vlastitim rije¢ima
objasniti neki sadrzaj i napraviti vezu sa znanjima koja su prethodno imali. Evaluacija znaci
da ucenici valoriziraju ono $ta oni uce jer oni razumiju da za njih ima dobrih razloga da uce.
Prakti¢na primjena u Zivotu znac¢i da ucenici koriste dobro utemeljena znanja radi njihove
ponovne upotrebe u zeljenom trenutku, u drugim kontekstima.

Sadrzaj obrazovanja razvijen imaju¢i na umu te ciljeve ¢e zaista biti prihvacen kao
znacajan za ucenje koje je unutra koherentno, povezano na adekvatan nadin sa drugim
ucenjima 1 dostupno za prakti¢nu primjenu. Vjerovatnije je da ¢e se to posti¢i ukoliko je sam
sadrzaj obrazovanja strukturiran u odnosu na ideje vodilje i ukoliko realizacija tog sadrzaja na
nastavi u razredu kroz aktivnosti uenja bude skoncentrirana na te ideje 1 na elemente koji se
u nastavi stavljaju u medusobni odnos.

Reference: Beck i McKeown (1988); Clarck i Peterson (1986); Haertel i
Walberg (1993).

4. Uspostava orijentacija za ucenje

Nastavnici mogu pripremati ucenike za ucenje dajué¢i im inicijalnu
strukturu koja obznanjuje oekivane rezultate i poZeljne strategije u¢enja.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanja pokazuju koliko je vazno uspostaviti orijentaciju ucenja pocinjuci
predavanja i aktivnosti distribucijom planova i pregleda nastavnih jedinki koje ¢e se obraditi.
Ova uvodenja olakSavaju ucenje ucenika saopstavajuc¢i im prirodu 1 cilj aktivnosti, povezujuci
te aktivnosti sa prethodnim znanjima i dajuci indikacije o tipu odgovora ucenika na aktivnosti
koje se od njih ocekuju. To ucenicima pomaze da ostanu skoncentrirani na cilj koji treba
posti¢i 1 da paze na strateSku viziju kada obraduju informacije, odgovaraju na pitanja ili
izvrSavaju zadatke koji se traze tokom aktivnosti. Dobra usmjerenost na nastavi takoder
stimulira motivaciju ucenika da nauce daju¢i im entuzijazam za ucenje ili pomazu¢i im da
cijene vrijednost u¢enja i njegov potencijal za prakticnu primjenu.
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U razredu

Planovi predavanja orijentiSu uc¢enike prema onome $ta ¢e oni nauditi, prije pocetka
samog predavanja. Oni daju opcu karakteristiku aktivnosti 1 daju ucenicima strukturu za
razumijevanje detalja koji ¢e biti prezentirani od strane nastavnika ili pomocu teksta. Takvo
poznavanje prirode aktivnosti i strukture nastavnog sadrzaja pomaze ucenicima da se
koncentriraju na glavne ideje i da urede svoja razmisljanja na efikasan nacin. Zbog toga je
vazno da se nastavnik, prije nego pocne bilo koje predavanje ili bilo koju aktvivnost, osigura
da ucenici znaju $ta ¢e uciti i zasto je za njih vazno da to nauce.

Drugi nacini pomo¢i uc¢enicima da uce sa osje¢anjem postizanja cilja i usmjeravanja u
odredenom smyjeru sastoje se u privlacenju njihove paznje na ciljeve aktivnosti, razmatranje
osnovnih ideja ili glavnih etapa koje treba realizirati, podvrgavaju¢i ucenike prethodnim
testiranjima koja ih senzibiliziraju za glavne stvari koje trebaju nauciti i postavljaju¢i im
prethodna pitanja koja stimuliraju njihovo razmisljanje o predmetu.

Reference: Ausubel (1986); Brophy (1998); Meichenbaum i Biemiller (1998).

5. Koherentan sadrzaj nastave

Da bi se olakSalo znacajno ucenje kao i memorisanje, sadrzaj mora biti
jasno objaSnjen i razvijen stavljanjem akcenta na strukturu i na njegove
koneksije.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanje pokazuje da medusobno povezane mreze znanja strukturirane u odnosu na
centralne pojmove mogu biti shva¢ene, naucene i1 primljene kao trajno znanje u formi koja
postaje upotrebljiva za prakti¢nu primjenu. Za uzvrat, elementi znanja koji su medusobno
nepovezani, bi¢e nauceni posredstvom osrednjih procesa kao §to je ucenje napamet. Ove
informacije u vecini slucajeva budu brzo zaboravljene, ili se nauce na nacin koji ih ¢ini teskim
za kasniju upotrebu. Na slican nacin, sposobnosti mogu biti naucene i efikasno upotrijebljene
ako se one uce kao strategije prilagodene ciljevima i specifi¢nim situacijama, znajuéi kada i
kako ih upotrijebiti. Ali u€enici mozda nisu u mogucénosti da integriraju i upotrijebe znanja
koja su naucili jedino napamet i koja se primjenjuju na nacin koji je izoliran u odnosu na
ostatak Skolskog programa.

U razredu

Bilo da se dobijaju iz Skolskih udZzbenika ili da ih na €asu prenosi nastavnik, pojmovi
su laks$i za nauciti ukoliko su oni kohenentni, to jest ako povezivanje pojmova ili ¢injenica
ima smisao 1 ako su veze medu njima jasne. Veca je vjerovatnoca da ¢e sadrzaj nastave biti
organiziran na koherentan nacin ako je odabran prema principima i ako se realizacija vr$i u
odnosu na pojmove koje ucenici trebaju nauciti iz datog sadrzaja.
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Prave¢i prezentacije, daju¢i objasnjenja ili realizirajuéi demonstracije, uspjesni
nastavnici dati sadrzaj prozimaju entuzijazmom. Oni sadrzaj organiziraju i prezentiraju ga
redoslijedom koji poboljSava njegovu jasnocu i njegovu koherentnost. Nastavnik prezentira
nove informacije pozivajuci se na ono $ta ucenici ve¢ znaju o datom predmetu. On postupa
kroz male etape organizirane redom koji je jednostavan za pracenje, koristi ritam,
gestikulaciju 1 druge sposobnosti usmenog komuniciranja radi jacanja razumijevanja.
Nastavnik izbjegava duge i dvosmislene govore kao i digresije koje prekidaju kontinuitet
nastave. On Cesto prima reakcije ucenika da bi stimulirao aktivno ucenje i da se uvjeri da je
svaka etapa savladana prije nego prede na slijedecu. Nastavnik zavrSava ¢as ponavljanjem
glavnih pojmova, insistirajué¢i na opéim konceptima koji integriraju znanje i on osigurava
nastavak pracenja teme kroz pitanja 1 zadatke koji od ucenika traze da steCena znanja kodiraju
vlastitim rje¢nikom, proSiruju ih i primjenjuju u drugim kontekstima. Ako je potrebno,
nastavnik takoder pomaze ucenicima da prate strukturu i obradu sadrzaja koriste¢i planove ili
grafikone koji opisuju veze, uputstva za ucenje koji zadrzavaju paznju na kljuénim idejama ili
kalendaru aktivnosti koji pomazu ucenicima da prate odgovarajuce etape i strategije za
izvr§avanje tih etapa.

Rukovode¢i se principima koji se zalazu za definiciju Skolskog programa i
koherentnog sadrzaja na kombiniran nacin, impliciraju¢i da se omogu¢i ucenicima da izgrade
znacajno znanje koje mogu koristiti i upotrijebiti u svome izvanskolskom Zivotu, nastavnici
trebaju: 1) odvojiti vremena za utvrdivanje i produbljivanje najvaznijeg sadrzaja; 2) taj vazni
sadrzaj predstaviti kao mrezu informacija strukturiranih oko glavnih pojmova; 3) sadrzaj
obradivati insistiraju¢i na objasnjavanju tih vaznih ideja 1 na vezama koje ih ujedinjuju; 4)
obezbijediti pracenje pomocu istinskih aktivnosti ucenja i mjerama evaluacije koje ucenicima
daju priliku da razvijaju i prikazu svoje ucenje koje odrazava ocekivane rezultate nastave.

Reference: Beck i McKeown (1988); Good i Brophy (izlazi iz Stampe 2000-te); Rosenshine
(1968).

6. Osmisljeni govor

Pitanja se planiraju na nacin da ucenici pokrecu neprekidnu diskusiju,
strukturiranu u odnosu na glavne pojmove.

Rezultati istrazivanja

Osim prezentacije informacija i modeliranja primjene stecenih kompetencija, uspjesni
nastavnici konstruiraju veliki broj diskusija u odnosu na sadrZaj. Oni diskutiraju pitanja da bi
ohrabrili uc¢enike da usvajaju sadrzaj i da o njemu razmis$ljaju, da shvate implikacije i
postoje¢e odnose izmedu klju¢nih ideja, da izgraduju kriticki odnos u odnosu na sadrzaj, da
ga koriste za rjeSavanje problema, za donoSenje odluka ili za druge primjene viseg reda.
Diskusija se ne ograni¢ava na brze govore koji pozivaju na kratke odgovore na razna pitanja.
Ona vise pokazuje ozbiljan i trajan razvoj klju¢nih koncepata. Kroz ucesce u takvoj diskusiji,
ucenici grade 1 pokazuju znanja vezana za sadrzaj. Postepeno kroz odvijanje nastave, oni
napustaju naivne ili pogresne ideje i usvajaju najvrjednije 1 najsofisticiranije ideje sadrzane u
pedagoskim ciljevima.
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U razredu

Na pocetku poglavlja, kada se prezentira i obraduje novi sadrzaj, viSe vremena se
posvecuje interaktivnim predavanjima koja daju znacaja diskusiji nastavnik/ucenik, kao i
individualnom radu na zadacima. Nastavnik predvida seriju pitanja koncipiranih za
sistematsku obradu sadrzaja i za pomo¢ ucenicima da konstruiraju svoje razumijevanje teme
stavljajuci ih u odnos prema njihovim prethodnim znanjima 1 saradujuci u formi dijaloga na
datu temu.

Forme i spoznajni stepeni tih pitanja trebaju biti prilagodeni obrazovnim ciljevima.
Odredena pitanja, pitanja koja su u sustini zatvorena i fakticka pitanja mogu biti usvojena
kada nastavnik evaluira prethodna znanja ili kad razmatra nova znanja. Ali, da bi se postigli
najznacajniji obrazovni ciljevi, treba se vratiti na otvorena pitanja koja od ucenika traze da
primijene, da analiziraju, da sintetiziraju i evaluiraju ono S§ta nauce. Odredena pitanja
dozvoljavaju paletu mogucih korektnih odgovora a druga zahtijevaju diskusiju ili debatu (na
primjer vezano za relaitivnu valjanost alternativnih sugestija za rjeSavanje problema).

PoSto pitanja teZze da pokrenu ucenike u proces spoznajnog prilagodavanja i
konstrukcije znanja, ona bi normalno trebala biti upucéena ¢itavom razredu. To ohrabruje sve
ucenike, a ne samo onog koji je eventualno dobio pitanje i koji pazljivo slusa i koji
razmisljajué¢i odgovara na svako pitanje. Nakon Sto postavi pitanje, nastavnik treba zastati
nekoliko trenutaka da bi ucenicima dao dovoljno vremena da razmisle o pitanju 1 da barem
po¢nu sa formuliranjem posebnih odgovora ukoliko je pitanje komplikovano ili ako ono od
ucenika trazi da se angaziraju oko dubljeg razmisljanja.

U promi§ljenom razgovoru ispred produbljenog zadatka stavlja se manji broj
povezanih tema za koje su ucenici pozvani da razviju objasnjenja, da naprave predvidanja
debate alternativnih pristupa preblemima ili pak da razmotre implikacije i primjenu sadrzaja.
Nastavnik podsti¢e uc¢enike da rasvijetle i potvrde svoje tvrdnje, radije nego da ih prihvate bez
razmatranja. Osim toga, da bi im dao povratne informacije, nastavnik ohrabruje ucenike da
objasnjavaju, da razmatraju svoje odgovore ili da komentiraju odgovore svojih drugova iz
razreda. Cesto diskusija koja poéne u formi pitanje-odgovor evoluira prema izmjeni stajalista
u kojoj ucenici daju odgovore jedni drugima kao i nastavniku. Oni reaguju kako u
potvrdivanjima tako i u slu¢aju pitanja.

Reference: Good i Brophy (u Stampi 2000-te); Newmann (1990); Rowe (1986).
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7. Prakti¢ni zadaci i aktivnosti primjene

Udenicima za njihov progres treba dovoljno prilika za vjezbanje, za
primjenu onog $ta su naucili i za dobijanje povratnih informacija.

Rezultati istraZzivanja

Postoje tri osnovna nacina za nastavnike da pomognu svojim ucenicima da nauce.
Prvi, oni prezentiraju informacije, objasnjavaju koncepte i modeliraju sposobnosti. Drugi, oni
postavljaju pitanja i vode uc¢enike u diskusijama oko sadrzaja. Treéi, oni uenike angaziraju u
aktivnostima ili na zadacima koji im daju prilike da vjezbaju ili primijene ono Sta su naucili.
Istrazivanje pokazuje da sposobnosti upotrijebljene do pretvaranja u automatske teze da budu
definitivno usvojene, dok znanja koja su samo parcijalno usvojena teze da nestanu. Veéina
sposobnosti koje ¢ine dio Skolskog programa se bolje usvajaju kada su prakti¢ne vjezbe
vremenski rasporedene i integrirane u veliku raznolikost aktivnosti. Zbog toga je vazno da
produbljenu inicijalnu nastavu prate razne aktivnosti ponavljanja i da u¢enici imaju priliku da
ono $ta su naucili upotrijebe u raznim kontekstima.

U razredu

Vjezba je jedan od najvaznijih aspekata ucenja, ali se najmanje cijeni. Bar malo
vjezbe je potrebno i za jednostavne zadatke kao Sto je izgovaranje rijeci, a sa povecanjem
kompleksnosti zadatka povecava se vaznost vjezbe. Vjezba okrunjena uspjehom implicira
usavrSavanje ve¢ stecCenih sposobnosti na osnovnim nivoima da bi one postale automatske,
bez pokusaja uspostavljanja takvih sposobnosti kroz pokusaje i praveéi greske.

Zadatke na listovima za popunjavanje, stranice problema matematickog racuna i
zadatke istog reda koji pozivaju ucenike da vjezbaju sporedne sposobnosti na nacin izoliran
od ostatka Skolskog programa, trebalo bi smanjiti na najmanju mjeru. Obrnuto, veéina
zadataka treba biti integrirana u kontekstu primjene koji daje prednost konceptualnom
razumijevanju znanja i samoreguliraju¢oj primjeni sposobnosti. Konzekventno tome, vjezbe
¢itanja imliciraju produzZenu interpretaciju teksta, vjezbanje sposobnosti pisanja su uklju¢ene
u aktivnosti koje traze autenti¢no pisanje, a vjezbanja matematickih sposobnosti su ukljucena
u vjezbanja rjeSavanja problema.

Mogu¢énost ucenja u Skoli moze biti proSirena zadacima koje treba uraditi kod kuce, a
koji su realisti¢ni po obimu i tezini u odnosu na mogucnosti uc¢enika da rade na nezavisan
nacin. Da bi bio siguran da ucenici znaju Sta treba da urade, nastavnik moze zapoceti zadatke
sa ucenicima u razredu i dati im da kod kuc¢e zavrSe. Treba uspostaviti sistem koji u¢enicima
omogucuje da vode racuna o izvrSavanju zadataka i da bi se osiguralo da oni rade svoj domaci
rad, a rad treba da bude pregledan slijedeceg dana.
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Da bi bili od koristi, zadaci trebaju ukljucivati prilike ne samo da se primijene
sposobnosti nego takoder i da se povremeno dobijaju povratne informacije. Korekcija treba
viSe da informira nego da evaluira, pomazuéi uc¢enicima da evaluiraju svoj progres u odnosu
na osnovne ciljeve 1 da razumiju korekciju svojih greSaka.

Kada nastavnici nisu u mogucnosti da vrSe kontrolu progresa i da daju ispravke, oni
trebaju obezbijediti da ucenici koji rade na specificnim zadacima imaju pristup rjeSenjima
prate¢i nastavna uputstva ili listu odgovora ili pak obracajuéi se svojim vr$njacima koji su
imenovani kao tutori ili kao resursne osobe.

Reference: Brophy i Alleman (1991), Cooper (1994); Dempster (1991);
Knapp (1995).

8. Izgradivanje zalaganja ucenika na zadatku

Nastavnik pruza svaku potrebnu pomo¢ ucenicima da bi im se omogucilo
da aktivnosti u€enja ostvare na produktivan nacin.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanje o zadacima ucenja sugeriSe da aktivnosti i zadaci trebaju biti dovoljno
raznoliki i1 interesantni radi motiviranja zalaganja ucenika, dovoljno novi i teSki da bi se
pravila znacCajnija praksa ucenja radije nego beskorisna ponavljanja, ali da zadaci ne budu
previSe teski da bi se u¢enicima omogucilo da ostvare dovoljan procenat postignuca ukoliko
posvete dovoljno vremena i1 uloze dovoljno napora. Efikasnost u rjeSavanju zadataka se
povecava kada nastavnici prvo objasne rad i sa ucenicima urade zadatke kao primjere, prije
nego ih ostave da sami rade, 1 kada prate napredak ucenika i pomazu im u slucaju potrebe.
Princip nastave unutar zona razvoja koje su bliske ucenicima implicira da ¢e ucenici imati
potrebu za objasnjenjima, konstrukciju modela, podrsku 1 druge forme pomo¢i od strane
njihovih nastavnika. Ali, pravljenje strukture i planiranje realizacije se trebaju postepeno
napustati kako uc€enici budu napredovali. Konac¢no, ucenici ¢e postati sposobni da koriste ono
Sta sami nauce i da reguliraju svoje vlastito zalaganje u produktivnom radu.

U razredu

Osim §to trebaju biti dobro odabrane, aktivnosti trebaju biti predstavljene na efikasan
nacin, te kontrolirane i pra¢ene ukoliko se Zeli da one proizvedu puni ucinak. To znadi da
ucenici trebaju biti unaprijed pripremljeni za realizaciju aktivnosti, obilno im davajuci savjete
tokom odvijanja aktivnosti i kada se ta aktivnost zavrsi treba da o njoj razred razmisli i
raspravi. Pri uvodenju u aktivnosti koje treba realizirati, nastavnici trebaju istaknuti ciljeve na
nacin da se ucenicima pomogne da se jasnim idejama angaziraju na ciljeve koje treba dostici.
Oni trebaju ucenicima skrenuti paznju na njihovo prethodno odgovaraju¢e znanje, uputiti ih
da koncipiraju strategije za realizaciju zadatka ili da elaboriraju strukturu, istovremeno im
daju¢i informacije o zahtjevima zadatka. Ako se treba realizirati neko Citanje, nastavnici bi
mogli, na primjer, rezimirati osnovne ideje, podsjetiti ucenike na strategije i za razvoj i
kontrolu njihovog razumijevanja kada Citaju (parafraziranje, rezime, davanje napomena, da
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sebi sami postavljaju pitanja radi verifikovanja razumijevanja). Nastavnici takoder mogu
distribuirati upute za ucenje koje skrecu paznju na kljucne ideje kao i na strukturne elemente.
Oni bi takoder mogli pomoéi ucenicima u pravljenju vremenskog plana rada koji pomaze
ucenicima da prate odgovarajuce etape i strategije koje koriste.

Kada ucenici pocnu da realiziraju aktivnosti ili da rade zadatke, nastavnici trebaju
pratiti njihovo napredovanje i pruzati im svaku potrebnu pomo¢. Kada se utvrdi da ucenici
imaju globalno razumijevanje o onome S§ta treba uraditi i o nainu Cinjenja, te intervencije
mogu postati kratke i ograniciti se na indirektne i minimalne forme pomo¢i. Ako je pomo¢
nastavnika previSe direktna i1 prevelika, nastavnici ¢e doé¢i u situaciju da licno realiziraju
zadatke umjesto da pomognu ucenicima da oni sami realiziraju zadatke.

Nastavnici takoder trebaju ocijeniti uspjesnost po pitanju zavrsetka i ta¢nosti. Kada je
rezultat osrednji, oni bi trebali obezbijediti dodatnu nastavu i dodatne zadatke koncipirane
tako da se osigura da je nastavni sadrzaj shvaéen i da su znanja usvojena.

Vecina zadataka nece proizvesti svoj puni efakat ako nisu praceni aktivnostima
razmi$ljanja i ako se ne vodi racuna o aktivnostima pracenja rada na zadatku, Sto daje opcu
ocjenu o sposobnostima i ja¢a osnovne ideje koje su vezane za ciljeve u cjelini. Aktivnosti
razmi$ljanja takoder trebaju ukljuciti moguénost za ucenike da postavljaju pitanja o pracenju,
razmjeni zapazanja ili iskustava vezanih za zadatak, da uporeduju stavove i, da na svaki drugi
nacin budu u moguénosti da vise ocijene ono $ta su naucili i da vide kako to stupa u vezu sa
njihovim zivotom izvan Skole.

Reference: Brophy i Alleman (1991), Rosenshine i Meister (1992); Shuell (1996);
Tharp i Gallimore (1998).

9. Poduka strategijama

Nastavnik modelira strategije ucenja i poducava ucenike tim strategijama i
samoregulaciji.

Rezultati istrazivanja

Ucenje 1 sticanje znanja opcenito, kao i sposobnosti iz specificnih podrucja (kao Sto su
odredivanje znacenja na osnovu teksta, rjeSavanje matematickih problema ili znanstveno
rezoniranje) sigurnije dovode do rezultata i daju vedu moguénost primjene ako je
odgovarajua nastava sadrzavala strategije za odlu¢nu primjenu, implementiranu na
metakognitivan nac¢in i uz samoregulaciju. To ukljucuje kompletno poducavanje koje
ukljucuje da se pazi na prosudbeno znanje (Sta Ciniti), na proceduralno znanje (kako to uciniti)
i na uslovno znanje (kada i zasto to uciniti). Poduka strategiji je veoma vazna za ucenike
barem zbog toga §to se mozda na drugi nacin nece shvatiti vrijednost kontrole ostvarene
savjesno, vrijednost samoregulacije i razmisljanja o procesima njihovog ucenja.

17




U razredu

Mnogi ucenici ne mogu sami napraviti strategije efikasnog ucenja i rjeSavanja
problema, ali th mogu usvojiti modeliranjem 1 eksplicitnim instruiranjem od strane njihovih
nastavnika. Ucenici koji Citaju sa teSkocama se mogu poducavati strategijama razumijevanja
¢itanja kao Sto su: tokom c¢itanja ¢uvanje u glavi nekog cilja, prisje¢anje nekog prethodnog
odgovarajuc¢eg znanja, identificiranje glavne tacke plana lekcije i usvajanje njenog sadrzaja,
kontroliranje razumijevanja postavljanjem pitanja koja se odnose na sadrzaj i pokusajem da se
na njih odgovori, skiciranje i pokusaj dedukcije zahvaljujuéi interpretaciji, proricanje i
zaklju€ivanje. Nastava treba da sadrzi ne samo demonstracije i prilike primjene samih
sposobnosti, nego i objasnjenja ciljeva tih sposobnosti (Sta one uc¢eniku doprinose) i prilika u
kojima ¢e one biti upotrijebljene.

Poduka strategiji je Cesto efikasnija kada ona sadrzi spoznajno oblikovanje: nastavnik
razmi$lja na viSem nivou kada daje formu primjene strategije. Spoznajno modeliranje
obznanjuje procese misljenja koji bi inace ostali skriveni i1 koji vode pribjegavanju strategiji u
razli¢itim kontekstima. Ona uéenicima obezbjeduje govor u prvom licu ("govoriti o sebi") koji
oni mogu direktno prilagoditi kada oni li¢no koriste strategiju. To eliminira potrebu
prevodenja sa kojim se suocava kada je predavanje predstavljeno bezliénim govorom treceg
lica upotrijebljenom za objasnjenja ili pak u govoru drugog lica kojem se pribjegava kada se
ucenici poducavaju.

Osim koriStenja strategija u odgovarajuéim podrucjima i posebnih tipova zadataka,
nastavnici mogu poducavati svoje ucenike opéim sposobnostima ucenja i strategijama ucenja,
kao Sto su ponavljanje (ponavljati sadrzaj nekog materijala radi podsjecanja), elaboracija
(prezentacija materije svojim vlastitim rije¢ima 1 stavljajuci je u odnos sa prethodno stecenim
znanjem), organizacija (opis materije radi obznanjivanja njene strukture i da se ona
memoriSe), kontrola razumijevanja (slijed upotrijebljenih strategija radi izgradnje
razumijevanja i dostignutog stepena uspjeha, i dosljedno podesavanje strategija), i kontrola
efekta (odrzanje koncentracije i fokusiranje na zadatak te minimiziranje tjeskobe zbog
rezultata i straha od neuspjeha).

Kada pomazu ucenicima da rade na zadacima i kada pokrecu kasnije aktivnosti
razmi$ljanja, nastavnici mogu postavljati pitanja ili praviti komentare koji u€enicima pomazu
da kontroliraju svoje ucenje i da o njemu razmisljaju. Takva kontrola ili takvo razmisljanje
trebaju insistirati ne samo na sadrzaju koji je u toku usvajanja, nego takoder i na strategijama
koje ucenici upotrebljavaju radi usvajanja sadrzaja i rjeSavanja problema. To ¢e pomoci

.....

Reference: Meichenbaum i Biemiller (1998); Pressley i Beard El-Dinary
(1993); Weinstein i Mayer (1986).
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10. Kooperativno ucenje

Ucenici cesto profitiraju radei u paru ili u malim grupama radi
konstrukcije shvatanja ili radi uzajamne pomoc¢i u sticanju sposobnosti.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanje pokazuje da se Cesto mnogo dobija ako se uredi da ucenici rade u
parovima ili malim grupama kada su u nekim aktivnostima ili kada rade zadatke. Grupno
ucenje proizvodi osjecajne i drustvene koristi kao $to su povecanje interesa ucenika za sadrzaj
ucenja 1 njegovu valorizaciju, povecanje pozitivnih stavova i druStvenih interakcija izmedu
ucenika koji se razlikuju po rodu, rasi, etnickoj pripadnosti, nivou postignuca i po drugim
karakteristikama.

Kooperativno ucenje takoder stvara potencijal spoznajnih koristi kroz angazman
ucenika u diskusijama koje od njih traze da na eksplicitan nain prezentiraju svoje strategije
usvajanja informacija 1 strategija rjeSavanja problema koje su povezane za specificne zadatke
(te strategije su na raspolaganju za diskusiju i za razmisljanje). Moguce je da ucenici postizu
bolje rezultate kada se angaziraju u odredenim formama kooperativnog ucenja umjesto da
sami izvrSavaju svoje zadatke.

U razredu

U tradicionalnom pristupu nastavi lekcije se predaju pred ¢itavim razredom iza kojeg
slijedi odredeno vrijeme individualnog rada tokom kojeg ucenici rade sami (i opcenito u
tiSini) na svojim zadacima. Pristupi kooperativnog ucenja zadrzavaju predavanja pred ¢itavim
razredom ali dio vremena individualnog rada na svome mjestu zamjenjuju prilikama u kojima
ucenici rade u parovima ili malim grupama na zadacima ponavljanja i aktivnostima primjene.
Grupno ucenje se moze upotrijebiti za aktivnosti koje idu od ponavljanja i vjezbanja prema
prikupljanju podataka i pravljenju koncepata ucenja, prema diskusiji i rjeSavanju problema.
To je mozda najkorisniji nacin angaziranja uCenika u ozbiljnom ucenju sa autenticnim
zadacima u druStvenom okviru. Uc€enici imaju viSe prilika da govore kada su u parovima ili u
malim grupama nego kada su u aktivnostima u ¢itavom razredu, a stidljivi ucenici imaju vise
Sansi da se osjecaju komotnije za izrazavanje svojih ideja u tim intimnijim okvirima.

Odredene forme ucenja u grupi od ucenika traze da se medusobno pomazu za
postizanje ciljeva individualnog ucenja, na primjer diskutiraju¢i o nacinu rada na zadatku, u
verifikaciji problema, ili pri obezbjedivanju povratnih informacija ili pri pomo¢i tutora. Druge
forme kooperativnog ucenja traze od ucenika da rade zajedno radi postizanja zajednickog
cilja, zajednicki koristec¢i svoje resurse i dijeleéi posao. Na primjer, grupa treba da realizira
jedan eksperiment, da napravi jedan kolaz ili da napravi izvjestaj o istrazivanju koji treba
predstaviti ostatku razreda. Modeli kooperativnog ucenja koji traze od ucenika da rade
zajedno radi postizanja rezultata grupe Cesto podrazumijevaju podjelu rada izmedu c¢lanova
grupe (na primjer pripremanje jednog biografskog izvjestaja, jedan Clan grupe ¢ée biti
odgovoran za izu€avanje mladosti date osobe, drugi ¢e biti zaduzen za glavne radove te
osobe, treci ¢e biti zaduzen za uticaj koji je osoba imala na drustvo i tome sli¢no).
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Metode grupnog ucenja imaju viSe Sanse za poboljSanje rezultata ucenja ako se
kombiniraju ciljevi grupe sa individualnim odgovornostima. Drugacije receno, svaki Clan
grupe treba da ima osjecaj odgovornosti ispunjavanja ciljeva ucenja (ucenici treba da znaju da
bilo koji ¢lan grupe moze biti pozvan da odgovori na bilo koje pitanje koje se odnosi na grupu
ili da ¢e oni svi biti individualno testirani o onome $ta uce).

Upotrijebljene aktivnosti u formama grupnog ucenja trebaju biti dobro prilagodene tim
formama. Odredene aktivnosti se bolje sprovode preko pojedinaca koji rade sami, druge preko
ucenika koji rade u parovima, a neke pak preko malih grupa od po tri do Sest ucenika.

Ucenici trebaju dobiti svako uputstvo i1 svaki materijal koji im je potreban da bi se
pripremili za produktivno uces¢e u aktivnostima ucenja u grupi. Na primjer, nastavnici mogu
imati potrebu da svojim u¢enicima pokazu kako se slusa, radi zajedno, kako se prihvata ideja
drugih ucenika i1 kako na konstruktivan nacin rijeSiti neslaganja. Tokom rada ucenika u
parovima ili u malim grupama, nastavnik treba nadgledati rad ucenika kako bi se pratio
napredak u radu, da bi bio siguran da grupe rade na produktivan nacin i da im pristupi u
pomoc¢ ako je to potrebno.

Reference: Bennet i Dunne (1992); Johnson i Johnson (1994); Slavin (1990).

11. Evaluacija u funkeciji ciljeva

Nastavnik upotrebljava veliki broj raznih formalnih i neformalnih metoda
evaluacije da bi se pratilo napredovanje prema ciljevima ucenja.

Rezultati istrazivanja

Dobro razvijen Skolski program sadrzi snazne i1 funkcionalne elemente evaluacije. Ti
elementi evaluacije idu u paru sa ciljevima Skolskog programa i integrirani su u njegov
sadrzaj, u pedagoske metode i u aktivnosti ucenja te su koncipirani da se evaluira
napredovanje prema osnovnim oc¢ekivanim rezultatima.

Kompletna evaluacija ne daje obavjestenja samo o kapacitetu u¢enika da na prihvatljiv
nacin odgovore na pitanja ili probleme. Ona takoder istraZuje mehanizme rezoniranja i
rjeSavanje problema od strane ucenika. Na taj nacin, uspjes$ni nastavnici ¢esto kontroliraju
napredovanje svojih ucenika, pribjegavaju¢i istovremeno testovima ili formalnim
evaluacijama sposobnosti i neformalnim evaluacijama doprinosa ucenikd predavanjima i
ulozenom radu na zadacima.
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U razredu

Uspjedni nastavnici se sluze evaluacijom da ocijene napredovanje u€enika u ucenju i
da predvide poboljsanje skolskog programa, a ne samo radi davanja ocjena. Dobra evaluacija
sadrzi podatke koji poticu iz raznih izvora, dodajudi i testove "papir i olovka", i ona se odnosi
na kompletnu paletu ciljeva ili ocekivanih rezultata (ne samo znanja nego takoder i
sposobnosti misljenja viSeg reda te vrijednosti i stavova vezanih za nastavni sadrzaj).
Standardizirani testovi sacinjeni prema odgovaraju¢im normama mogu Cciniti jedan dio
programa evaluacije (ova ispitivanja su korisna ako mjere ocekivane rezultate Skolskog
programa i ako se posveti paznja sposobnostima u¢enika u odnosu na svaki predmet posebno,
a ne samo u odnosu na ukupni zbir bodova). Medutim, standardizirani testovi trebaju
normalno biti kompletirani testovima sadrzanim u Skolskom programu, a koje obezbjeduje
izdavac¢ (kada se ti testovi ¢ine korisnim) i testovima koje pripremaju nastavnici koji stavljaju
akcent na ciljeve obrazovanja koji su razvijeni u nastavi, ali ne testovima elaboriranim vani.

Osim toga, aktivnosti ucenja i izvori podataka pored testova trebaju biti upotrijebljeni
radi evaluacije ciljeva. Predavanja 1 svakodnevne aktivnosti nude prilike pracenja
napredovanja razreda u cjelini i ufenika individualno, a testovi mogu biti dotjerani
evaluacijama sposobnosti kao Sto su: liste kontrole prakti¢énih radova i1 opservacija u
laboratorijama, ucenic¢ki portfoliji rasprava ili projekata i eseja ili drugih radova koji
zahtijevaju vi§i nivo misljenja i primjene znanja. Siroka vizija evaluacije omogucava da se
osigura da kao sastavni dio evaluacije budu autenti¢ne aktivnosti koje ucenicima obezbjeduju
prilike da sintetiziraju i da razmisljaju o onome Sta uce, da usvoje nacin kritickog i kreativnog
razmi$ljanja i da to iskoriste za rjeSavanje problema i donosenje odluka.

Opcéenito, evaluacija treba biti tretirana kao integralni i stalni dio svakog poglavlja
pedagogije. Rezultati trebaju biti temeljno istrazeni da bi se identificirale potrebe ucenika,
pogreske u razumijevanju i pogresni koncepti koji mogu zahtijevati posebnu paznju, traziti
eventualno podeSavanje ciljeva Skolskog programa, pedagoskih materijala ili nastavnih
planova, i kona¢no, detekciju slabosti samih metoda evaluacije.

Reference: Dempster (1991); Stiggins (1997); Wiggins (1993).

12.  Ocekivani nivoi postignuca

\ Nastavnik definiSe i prati odgovarajuce ciljeve ucenja.

Rezultati istrazivanja

Istrazivanje pokazuje da uspjesne skole pokazuju ¢vrst okvir koji generira konsenzus o
prioritetnim ciljevima i angazman da se osigura akademska izvrsnost, a takoder i stvara
pozitivne stavove nastavnika prema ucenicima te pozitivna ocekivanja Sto se ti¢e njihove
sposobnosti da realiziraju Skolski program. IstraZivanje koje se odnosi na uticaj nastavnika
pokazuje da nastavnici koji zahtijevaju izvrsne rezultate prihvataju da o tome preuzmu
odgovornost. Oni vjeruju da su njihovi ucenici sposobni da nauce i da su oni sami sposobni 1
odgovorni da uspjesno poducavaju. Ako ucenici neSto ne razumiju prvi put, nastavnici to
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ponovo predaju, a ako didakticki materijali koji su u upotrebi ne ispunjavaju svoju ulogu,
nastavnici pronalaze ili proizvode druge.

U razredu

Ocekivanja nastavnika u odnosu na ono §ta su ucenici sposobni da ostvare (uz pomo¢
nastavnika) tezi da se preoblikuje u ono $ta nastavnici teze da dobiju od svojih uc¢enika i ono
Sta ucenici oCekuju od njih samih. Dakle, nastavnici trebaju formulirati i izraZavati $to je
moguce pozitivnije zahtjeve ostaju¢i pri tome realisticni. Takva ocekivanja trebaju
predstavljati realna uvjerenja o onome Sta se moze uraditi i mora se ozbiljno shvatiti kao cilj
na kojem oni rade sa u¢enicima tokom nastave.

Korisno je ako nastavnici definiraju ciljeve za razred i za svakog ucenika individualno
u znacenju donje granice. Dakle, za odredivanje napretka razreda tokom raspolozZivog
vremena oni mogu odrediti procenat napretka grupe radije nego unaprijed na proizvoljan
nacin da odrede limite. Oni mogu aZurirati svoja oc¢ekivanja individualno za svakog uc¢enika
precizno kontroliraju¢i njihovo napredovanje i stavljaju¢i akcenat na njihove sadasnje
sposobnosti u odnosu na prosle.

Najmanje §ta nastavnici trebaju zahtijevati od svojih u€enika je da oni dovoljno
napreduju da bi bili sposobni da na zadovoljavajuéi nacin predu u visi stepen obrazovanja. To
implicira da se svi u€enici ucine sposobnim da ucestvuju u razredu i1 u aktivnostima ucenja
kao 1 da zadatke rade pazljivo i iscrpno. To takoder implicira da, osim svih dobrih
komponenata dobrog obrazovanja rezimiranih u prethodnim principima, ucenici koji imaju
poteskoca, dobijaju dodatno vrijeme za rad, potrebnu nastavu i ohrabrenje radi postizanja
ciljeva koji se od njih ocekuju.

Individualizirajuéi nastavu i dajuéi uCenicima povratne informacije, nastavnici trebaju
insistirati na stalnom napredovanju ucenika koje se mjeri u odnosu na prethodno znanje i
sposobnosti pojedinog uc¢enika, radije nego poredeé¢i ucenike u razredu izmedu njih samih ili
pomocu standardiziranih testova. Umjesto da jednostavno evaluiraju nivoe postignuca,
nastavnici mogu praviti dijagnozu tesko¢a u ucenju i dati adekvatan odgovor. Ukoliko ucenici
nisu shvatili neko objasnjenje ili neku demonstraciju, nastavnici mogu ponoviti predavanje
(ako je potrebno, na drugaciji nacin radije nego jednostavno ponavljanje ve¢ u¢injenog).

Opcéenito, nastavnici imaju vise Sanse da uspiju kada traze otvaranje duha njihovih
ucenika, stimulirajuéi ih 1 ohrabruju¢i ih da urade najbolje Sto mogu radije nego da ih "zastite"
od neuspjeha ili prepreke.

Reference: Brophy (1998); Creemers i Scheerens (1989); Good i Brophy (u Stampi 2000.);
Shuell (1996); Teddlie i Stringfield (1993).
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Zakljucak

primijeniti i to iz dva razloga. S jedne strane, poSto izvrSeno istrazivanje u Citavom svijetu
sugeriSe da Skolovanje pokazuje mnogo vise slicnosti nego razlika Sirom zemalja i u svim
kulturama. Trajanje nastave u $koli je podijeljeno na periode posveéene ucenju pojedinih
nastavnih predmeta iz Skolskog programa, a nastava se sastoji od lekcija za Citav razred u
kojima se nastava sastoji od objaSnjenja nastavnika i interakcije nastavnik/ucenik, pracenih
prakticnim vjezbama 1 aktivnostima primjene koje ucenici ¢ine individualno, u parovima ili
malim grupama. S druge strane, principi se pozivaju na genericke aspekte nastave koja je
podijeljena na obrazovne stepene i unutar njih na obrazovne predmete, neovisno o kakvom
odredenom sadrzaju Skolskog programa se radi. Rezimirano, ovi principi se univerzalno
primjenjuju poSto oni insistiraju na univerzalnim aspektima 1 osnova su formalnog
obrazovanja. Oni uvijek zahtijevaju da budu prilagodeni lokalnom kontekstu ukljucujuéi tako
karakteristike u odnosu na nacionalni Skolski sistem 1 kulture u¢enika.

cen e

principima koji se primjenjuju u nastavi pojedinih nastavnih predmeta za posebne tipove
ucenika. Zainteresirani Citaoci mogu pogledati specijaliziranu literaturu o ovoj temi radi
razrade 1 usvajanja ovdje izloZenih principa.

Konacno, ¢ak i1 ako je dvanaest principa prezentirano naglaSeno i diskutirano
individualno, svaki princip treba biti primijenjen povezano sa drugim principima. To znaci da
principi trebaju biti shvac¢eni kao komponente i da se medusobno podupiru. U koherentnom
pristupu nastavi u kojoj planovi i ofekivanja nastavnika, klima za ucenje u razredu i sistem
vodenja razreda, sadrzaj Skolskog programa i didakti¢ki materijali kao i aktivnosti u€enja i
metode evaluacije postaju sredstva za pomo¢ uc¢enicima u dostizanju ocekivanih rezultata.
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Medunarodna akademija za obrazovanje

Medunarodna akademija za obrazovanje (IAE) je neprofitna znanstvena asocijacija
koja promoviSe istrazivanje u obrazovanju, njegovo Sirenje i implementaciju njegovih
implikacija. Osnovana 1986. godine, Akademija je posveéena doprinosu istraZivanju,
rjeSavanju kritiénih obrazovnih problema Sirom svijeta, i obezbjedivanju bolje komunikacije
izmedu kreatora politike, istraZivaca i1 praktiCara. SjediSte Akademije je na Kraljevskoj
Akademiji za znanost, literaturu i umjetnost u Briselu, Belgija, a njen koordiniraj¢i centar je
na Courtin Univerzitetu za tehnologiju u Perth-u, Australija.

Generalni cilj IAE je da se stimulira Skolska izvrsnost na svim poljima obrazovanja.
Zbog toga, Akademija povremeno obezbjeduje sinteze nalaza zasnovanih na istrazivanju, a
koji imaju medunarodnu vaznost. Akademija takode nudi kritike istrazivanja, daje podatke na
kojima je zasnovano istrazivanje kao i uticaj istrazivanja na politiku.
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Herbert Walberg, Univerzitet Ilinois, Chicago, SAD (Potpredsjednik).
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